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oz

Teknolojinin gelismesi, koyden kente gogiin artmasi, yogun is hayati ve tiim bunlara bagh geligen
daha stresli bir yasam tarzi insanlari saghk yéniinden oldukc¢a zor durumda birakmuistir.
Saghklarin kaybetme korkusu ve saglik sorunlart nedeniyle, insanlar bu duruma ¢are olarak yeni
arayiglara girmisler ve hem tatil hem saglik anlayist ile yeni ¢oziimler gelistirmislerdir. Bu
arayislar neticesinde ortaya ¢ikan Termal Turizm kavrami da alternatif turizm tiirleri arasinda
yerini almistir. Insanlarin hem tatil yapip hem de hastaliklarina ¢are bulma imkam yakaladigi
termal tesisler diinyada ve tilkemizde turizm sektériiniin tercih edilen alternatif turizm tiiviidiir.
Yapmis oldugumuz bu ¢alisma ézelinde ise Diyarbakir Cermik Kaplicalarinin turizm potansiyeli
ele alinmug, ozellikleri ana hatlariyla degerlendirilmis ve iilke genelinde yeterince bilinilirligi
olmayan bu kaplicalarin daha fazla tamtilmas: i¢in yapilabilecek calismalara ve dnerilere
deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Termal, Turizm, Termal Turizm, Diyarbakir, Cermik, Cermik Kaplicalar
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THERMAL TOURISM: THE CASE OF DIYARBAKIR CERMIK THERMAL BATH

ABSTRACT

The development of technology, the increase in migration from the village to the city, the busy
business life and a more stressful lifestyle that has developed due to all these have left people in
a very difficult situation in terms of health. Faced with the fear and danger of losing their health,
people have sought new solutions as a solution to this situation and have developed new solutions
with both a holiday and an understanding of health. The concept of Thermal Tourism, which
emerged as a result of these searches, has also taken its place among alternative tourism types.
Thermal facilities, where people have the opportunity to take a vacation and find a cure for their
diseases, are on their way to becoming the shining star of the tourism sector in our country as
well as all over the world. In this study that we have done, the tourism potential of Diyarbakir
Cermik Hot Springs has been discussed, its features have been evaluated with its main lines, and
the studies and suggestions that can be made for the further promotion of these thermal springs,
which are not known enough throughout the country, are mentioned.

Keywords: Thermal, Tourism, Thermal Tourism, Diyarbakir, Cermik, Cermik Spas

47



International Journal of Tourism, Education, Language, Social Science Studies (2)1, Mart, 2023

Journal homepage: https://www.ijtelss.org/

GIRIS

Insanlar gegmisten giiniimiize bircok degerlerini, geleneklerini, goreneklerini ve yasayis
bi¢imlerini incelemek ve yeniden yasamak istemektedir. Bu baglamda, Insanlar1 turizm
faaliyetlerinde bulunmalar1 farkli faktorlerden kaynaklanabilir (Altun vd., 2020;
Cizreliogullar vd., 2021a; Cizreliogullar1 vd., 2021b) ancak saglik turizmi bu tercihlerde
onemli etkendir. Bazi insanlar kaybettikleri sagliklarna tekrar kavusmak, bazilari da
sagliklarim1 koruyabilmek adina turizmin nimetlerinden yararlanmaya c¢alisirlar.
“Amaglarma gore turizm tipleri” siniflandirmasinda Termal turizminin alt bashig
seklinde degerlendirilmektedir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002). Teknolojik gelismeler,
kentlesme, yasam konforunun iyilesmesi gibi etkenler insanlarin yasam standartlarini
artirirken; dogal yasamdan ve beslenmeden uzaklasmayi da yaninda getirmistir. Cevresel
sorunlarin buna bagl olarak artmasi, insanlarin sagliklarini etkileyen bir faktor olmustur.
Saglik kosullarinin ve tedavi yontemlerinin gelismesi yani sira insanlar, yiizyillar
boyunca sifa aradiklar1 termal kaynaklardan da faydalanmak istemektedir. Tedavi, doga
turizmi, saglik turizmi gibi etkenlerle diinyada ve iilkemizde termal turizme olan ilgi
artmaktadir. Termal turizmin yil boyu yapilabilmesi, tedavi siiresinin uzun olmasi,
alternatif tip arayislari, doga, deniz, giines, sifali sular, ¢evre ve iklim imkanlarini bir
arada verebilme olanagi diinyada ve Tiirkiye’de termal turizme olan ilgiyi artirmistir.
Termal turizm; dogal kaynaklar ve saglik turizmini de i¢ine alan bulundugu cografi
bolgenin nitel ve nicel 6zelliklerine gore sekillenen turizm tiiriidiir. Bu baglamda termal
turizm tedavi, rehabilitasyon, eglenme, vb. sebeplerle saglik turizminin en Snemli
unsurudur. Termal turizm, doganin insana sundugu birgok olanagi bir arada bulundurmasi
gibi faktorler sebebiyle; diinya genelinde dneminin artmasina, iilkelerin hem tedavi hem
tatil alternatifi saglayan termal turizme 6nem vermesini neden olmustur.

Diinyadaki termal kaynaklara bakildiginda iilkemiz zengin termal altyapisi ile diinyadaki
onemli termal kaynaklar siralamasindadir. Ulkemizin zengin termal altyapisini hak ettigi
Olciide kullanamamaktadir. Yapmis oldugumuz bu ¢alismamizda; termal turizm teriminin
ne oldugu iizerinde duracagiz, termal turizmin ne gibi avantajlara sahip oldugu iizerinde
duracagiz, Diinyada ve Tiirkiye’de termal turizmin ne durumda olduguna deginecegiz.
Calismamizin 6rneklemini olusturan Cermik Kaplicalar1 6rneginde ise Cermik ilgesinin
tanitim1 yapilacak, termal turizmin gelisimi, lilkemizde ¢ok fazla bilinmeyen bu
kaplicalarin nasil tanitilabilecegi, turizm agisindan pazarlamasimin yapilmasi ve bu
baglamda ¢ermik termal kaplicalarinin Oneminin anlasilmasi, turizm gelirlerinin
artirtlmasina yonelik onerilerde bulunulacaktir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Termal

Yerin altindan ¢ikan sicakligi 20 — 110 °C arasinda degisebilen dogal kaynak sulari,
termal olarak adlandirilmaktadir. Bir bagka tabirle sicak kaplica sulari da
denilebilir. Yeryiiziine dogal bir sebeple ¢ikan bu sicak sular; igerisindeki faydali mineral,
tuz ve radyoaktif maddelerle insanlarin saglik igin tercih ettikleri sulardir. (URL 1). Bu
yoniiyle termal sularin sifa kaynagi oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Turizm

Bir yere donmek anlamina gelen Turizm kavraminin kokeni, Latincedeki “tournus”
kelimesinden tiiremistir. Fransizcada donmek manasinda kullanilam “tourner” ve “tour”
sozciikleri Fransiz dilinde giiniimiizde de kullanilmaktadir. (Dinger, 1993, 5). insanlarn
dinlenme, gezi, kiiltiirel faaliyetler amaciyla, belirli bir siire bulunduklari yerlerden ayr1
yerlerde konaklama ve ihtiyaglarinin karsilandig1 hizmetlere turizm denir. (Batman, 2008,
3). Insanlarin yer degistirme istekleri psikolojik nedenlerle de olabilir. (Akat, 2000, 3).
Turizmdeki en 6nemli 6zne insandir. Turizm sektorii bu 6zneye hizmet etmektedir.
Turizm sektoriindeki 6znenin adina, turist denmektedir. Turizm faaliyetleri; turistlerin
gecici olarak farkli yerleri ziyaret etmeleri ve harcamalarin1 bulunduklar1 yerlerde
yaparak turizm sektoriinii olusturmalariyla gergeklesmektedir. Bu baglamda denilebilir
Ki, turizm ve insan birbirini tamamlayan iki olgudur. (Yagci, 2003, 12).

Termal Turizm

Gegmisten gilinlimiize insanlarin saglik bulmak maksadiyla seyahat ettikleri, insanlarin
gittikleri yerlerde hastaliklarina alternatif bir ¢6ziim, sifa bulma arayislart hep olmustur.
(Kozak vd. 2015: 31). Insanlar ilk caglarindan beri termal sulari cesitli amaclarla
kullanmaktadir. Saglik ve tedavinin yani sira dini amagh olarak ta termal kaynak yerleri
kullanilmistir. (Giritoglu, 2015: 39), Tedavi ve spor amaciyla Bizans ve Roma devletleri
donemlerinde kullanildig1 bilinmektedir. (Doganer, 2001: 75). Kaplica ve hamam kiiltiirii
Romalilar doneminde biiyiik 6nem kazanmistir. Romalilar yeni topraklar elde ettiklerinde
sifal1 sular iizerine tesisler inga ederek, bu kiiltiirli stirdiirmiistiir. Hatta Romal1 askerler
savasglar sirasinda aldiklar1 yaralanmalar1 bu kaynaklarda tedavi etme yOntemini
kullanmiglardir. (Akbulut, 2010: 36). Bu baglamda kaplica turizminin ilk ¢aglardan beri
ilgi goren bir turizm gesittir denilebilir. Turizm sektoriiniin parlayan yildiz1 olan kaplica
turizminden gelisimine ve kalkinmasina ¢ok Onem veren iilkeler, termal turizm
merkezlerinden daha fazla yararlanarak sektordeki paylarini artirmak istemektedirler.
daha fazla pay almak i¢in yogun c¢aba sarf etmektedirler. (Dilek ve Kandemir, 2013). Termal
turizmde hedef, giiniin belli saatlerinde plansiz bir sekilde sicak suya girmek ve orada
vakit gecirmek degildir. Amacimiz rahatsizliklarimiza sifa bulmak, sagligimiza
kavusmak ise bu noktada termal tesislerde mutlaka uzmanlardan destek almaliy1z ve bu
konuda uzman kisilerin yapacagi program dahilinde bu tesislerden yararlanmaliyiz.
Turizm sektdrii glincel konforun takip edilmesi gereken bir alan olmasi nedeniyle turizm
de konaklama standartlar1 onem kazanmistir. Kiiresel bir sektor haline donem turizm,
isletmelerin stratejik ve planli rekabet etme kabiliyetleriyle basar1 saglayacaklardi ( Patakiit &
Babayigit, 2022:3).

Termal Turizmin Ozellikleri

e Termal turizmin 6zelliklerini Albayrak ve Senol asagidaki gibi siralamaktadirlar
(Albayrak, 2013:123; Senol, 2016: 83):

e Termal turizm her bireye (saglikli veya hastalikl) hitap eder.

e Bir bolgede termal kaynak varsa o bolgede termal turizm faaliyetlerinden
bahsedilebilir.

e Konum olarak nemli, ¢ok fazla riizgar alan ve giines almayan yerlerde termal tesis
kurmak uygun degildir.
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e Termal turizm sadece sagliga iyi gelmekle kalmayip ayn1 zamanda yaz aylarinda
insanlara dinglik saglar ve dinlenme, eglenme olanagi sunar.

e Termal turizmin senenin 12 ayr insanlara hizmet vermesi en Onemli
ozelliklerindendir.

e Alaninda uzman kisiler tarafindan Termal turizm; organize ve yonetim hizmeti
veren bir turizm ¢esididir.

e Termal turizm, sektor igerisinde ekonomik geliri en yiiksek olan turizm
tiirlerinden biridir.

e Termal turizmde konaklama siireleri kisilere ve hastaliklarina farklilik gosterir.

e Termal turizm, ekonomik girdisi yiiksek bir turizm dali olmasina karsin isletme
giderleri de ayni1 orantida yiiksektir.

e Termal turizm bir kere gidilip birakilan degil, aksine o termal tesisin turistler
tarafindan her y1l diizenli ziyaret edildigi turizm tiirtidiir.

Tiim bu yonleriyle bakildiginda alternatif turizm tiirleri igerisinde bulunan termal turizm;
diinya turizm sektoriinde 6nemli bir konuma sahiptir.

Termal Turizmin Onemi

Termal turizm insan sagligina iyi gelmesi nedeniyle ilgi goriip tercih edilmektedir.
Termal sular; cilt, kas iskelet hastaliklari, solunum sistemi rahatsizliklari, mide bagirsak,
metabolizma, kalp-dolagim sistemi, kadin hastaliklari, idrar yolu rahatsizliklarinin yani
sira norolojik rahatsizliklarin tedavisinde de tercih edilebilmekte ¢esitli hastaliklarin
tedavisinde iyi sonuglar alindigi bilinmektedir (Koroglu, 2015:133). Termal sularin
icerigindeki mineraller ve tuzlar; viicudun yeniden sagligina kavusmasina yardimci olur,
kas ve asabi yorgunluklarini tedavi eder (Sahin, 2007:394). Termal sular sadece insan
sagligina iyi gelmekle kalmayip insanin kendini daha zinde ve canli hissetmesinde de
etkili oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Diinyada Termal Turizm

Diinya genelinde ilgisi giderek artan termal turizm; ge¢misten giiniimiize gelen bir sifa
kaynag1 olup, her ¢agda insanoglunun basvurdugu bir tedavi yontemi olmustur. Gelisen
teknoloji ve konforlu yagam standartlarinin artmasi saglik turizmi kapsamina giren termal
turizme iilkelerinde 6nem vermesini saglamistir. Termal turizm; tiim yila yayilabilen,
konaklama siiresinin uzun olabilecegi avantajlariyla alternatif bir turizm alanidir. Termal
turizm bu avantajlari ekonomik katkilarini artirdiginda dolayr devletlerin bu turizme
yoneltmektedir. (Kozak vd., 2015: 31). Termal kaplicalar; tedavi, rehabilitasyon, saglik
koruma, giizellik gibi amaglarla kullanildigindan dolay1 birgok iilkede yaygimligini ve
Oonemini hem korumada hem de artirmaktadir. Bu baglamda; Avrupa Asya Afrika
sahasina yayilan bir alana sahiptir. Bilinen ¢aglardan beri insanoglunun kullandigi bu sifa
alanlarma gelisen teknoloji ve konfor sartlarina iilkelerde ayak uydurmaktadir. Termal
turizmim 6nemli oldugu bolge ve devletler; Avrupa kitasinda, Giiney, Orta ve Dogu
Avrupa, Asya kitasinda; (Orta Dogu, Japonya, Cin, Tiitki Cumhuriyetler) ve Giliney
Amerika kitasinda; (Arjantin, Meksika, Kolombiya) ve Kuzey Afrika kitasinda; (Fas,
Tunus) tilkelerinde yogunluklu olarak termal kaplicalar kullanilmaktadir. (Karagiille,
2008:3; Bucak ve Ozkaya, 2013: 11). Bat1 Avrupa iilkelerinde dzellikle termal kaplicalar
tibbi yontemlerden destek alarak yaygmligimi artirmaktadir. (Sahin, 2007: 394). Bu
baglamda; Isvicre, Almanya, Fransa, Italya, Yunanistan, Macaristan ve Cek Cumhuriyeti
ve Rusya, tibbi tedavi yontemleriyle termal kaplicalara birlestirme ¢aligsmalaria 6nem
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vermiglerdir.  Alternatif turizme alternatif tibbin ¢evre altyaprt kosullarinin
iyilestirilmesiyle saglik merkezleri haline gelmistir. (Selvi, 1996: 97).

Diinya genelinde 6nemini artiran termal turizmin iilkeler bazindaki kapasite ve sartlar
asagida verilmistir (Akbulut, 2010: 36; Cetin, 2011: 880; Selvi, 2011: 286; Albayrak,
2013:124-125; Bucak ve Ozkaya, 2013: 11; Kozak vd., 2015; 31):

Almanya: bir yilda 10 milyonu gegen turist Almanya ve Macaristan bdlgesini, termal
turizm amagh ziyaret etmektedir. Almanya sadece 263 adet resmi belgeli termal merkeze
sahiptir. Yaz mevsiminde giinde 8000 ziyaretcisi olan Das Leuze Kaplica ve Rekreasyon
tesisleri Stuttgart kentinde bulunmaktadir. Das Leuze Kaplica ve Rekreasyon tesisleri
toplam 750 bin yatak kapasitesine sahiptir. Yillik ziyaret¢i ortalamasi 3000 kisi/(gtin)dir..
Almanya’da doktor raporu ve tavsiyesiyle, kaplica tedavileri 6zel ve kamu saglik sigorta
sirketleri tarafindan tam veya kismen karsilanmaktadir.

Japonya:1500 adet kaplicaya sahip olan Japonya’da 100 milyon konaklama kapasiteye
sahip termal turizm mevcuttur. 1000 litre/saniye jeotermal su Beppu sehrinde turizm
sektoriinde kullanilmakta, bunun 13 milyon kisisi termal turizm amagl kullanim amagh
kullanilmaktadir.

Fransa: 104 termal tesisi sahip ve 1 milyona varan termal turist Fransa’y: ziyaret
etmektedir. Fransa, dnemli hidromineral ve klimatik istasyonlara sahiptir. Bu yoniiniin
yani sira hizmet elamani, teknolojiyle birlesen tibbi uygulamalar baglaminda Avrupa’da
onemli termal turizm alan1 olan bir tilkedir.

Italya: 360 termal tesise sahiptir. Yillik 600 bin turist bu iilkeyi ziyaret etmektedir.

Cek Cumbhuriyeti ve Slovakya: son yillarda termal turizm alaninda gelismeler gosteren
tilkelerdir. Toplamda 60 termal merkez bulunmaktadir. 500 bine yakin hastaya yilda
hizmet verilmektedir. Doktorraporu ve tavsiyesi sartiyla, tedavi masraflarini sigorta
sirketleri kismen ya da tam karsilayan tilkelerdendirler.

ABD: Amerika termal turizmde yeni olan bir iilkedir. Amerika’da 210 termal tesis
mevcuttur. Arkansas eyaletinde 55 bin kisilik termal tesis vardir. Amerika’ya yilda 4,5
milyona yakin kisi ziyaret etmektedir. Bununla beraber Hawai’de termal turizm biitiin
yila yayma calismalar1 yapilmaktadir.

Avusturya: termal turizm gelirleri yiiksek olan iilkelerdendir. Gelirlerinin 1/3 termal
turizmden saglamaktadir

Rusya: yillik 8 milyon turist, termal turizm amagh bu iilkeyi ziyaret etmektedir.
Isvicre: 800 bin kisiye yilda termal turizm amagli hizmet veren bir iilkedir.
Ispanya: 128 adet termal tesise sahiptir.

-Baltik iilkeleri; Litvanya, Estonya, Letonya, termal turizm olduk¢a yaygindir.
-Tunus, Fas ve Israil termal turizm mevcut oldugu diger Akdeniz iilkeleridir.
Tiirkiye’de Termal Turizm

Eski ¢aglardan beri medeniyetlerin kuruldugu Anadolu termal turizm agisindan zengindir.
Termal turizm, ilkemizde alternatif turizm olarak turizmimizde cogalan bir oneme
sahiptir. Ancak tlilkemizde termal kaynaklarin ¢ok fazla olmasina karsin termal turizm
sektorii 1980’ 1i yilara dek sadece yerel bazda faaliyet gosterebilmistir ve bu nedenle sicak
su kaplicalarinin ulusal ve uluslararasi standartlara ve konfora ulasabilmesi icin gerekli
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alt yapi, sosyal tesislerin tamamlanma siireci gecikmistir (Doganer 2001). Tirkiye’deki
termal kaynaklar diinya siralamasinda; yedinci, Avrupa kitasi siralamasinda; birinci
sirada yer almaktadir. Termal kaynaklarimizin 6zellikleri bakimindan ise; sicaklik ve
debileri Avrupa’ya gore iistiin niteliklidir. Termal turizm kaynaklar1 ag¢isindan son derece
verimli olan Tiirkiye, termal kaynak zenginligini avantaja doniistiirerek, kirsal yorelerin
ve kiiclik yerlesim birimlerinin kalkinmasina ¢ok olumlu katkilar sunmaktadir (Cetin,
2011: 881). Ote yandan kimyasal fiziksel &zellikleri de daha niteliklidir Tiirkiye’de;
Tiirkiye Saglik Turizmi Dernegi verilerine gore, 1300’den fazla kaplica bulunmaktadir
ve bu kaplicalar debileri 2-5001t/sn arasinda degismektedir. Bu kaplicalarin %6 kadari
turizme yonelik kullanilmaktadir. Ulkemizde 46 ilimizde toplamda 190 kaplica tesisi
mevcuttur. Tesislerdeki yatak sayisi diisiik ayn1 zamanda modern bir yapiya sahip
degildirler (Doganay, 2001: 264; Cetin, 2011: 880; Selvi, 2011: 288; Albayrak, 2013:
126; Kok, 2013: 27; Senol, 2016: 64). Tiirkiye’nin her bolgesinde termal kaynak
bulunmaktadir. Termal kaynaklarm yogunluklu olan blgelerimiz; Ege, Marmara ve Ig
Anadolu’dur. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii
verilerine gore; termal tesislerin yogunluklu bulunduklart yerler asagida siralanmuistir.
(Albayrak, 2013: 126; Senol, 2016: 64):

*  Giiney Marmara Bélgesi: Balikesir, Bursa, Canakkale, Yalova

*  Dogu Marmara Bélgesi: Bilecik, Kocaeli

*  Giiney Ege Bolgesi: Aydin, Denizli, Manisa, Izmir,

» Frigya Bélgesi: Afyonkarahisar, Ankara, Usak, Eskisehir, Kiitahya

*  Orta Anadolu Bélgesi: Aksaray, Kirsehir, Yozgat, Nevsehir

*  Kuzey Anadolu Bolgesi: Amasya, Sivas, Tokat, Erzincan

* Bati Karadeniz Bolgesi: Bolu, Diizce, Sakarya, Tiirkiye 'deki bolgelere gore
termal turizm sehirleridir.

Tiirkiye’deki termal kaynaklarin ¢oklugu kalitesi debisi ve mineral 6zellikleri Avrupa’ya
gore daha kaliteli olmasina ragmen hizmet ve tesislerinin eksikligi bu avantajini olumsuz
yonde etkilemektedir. (Ibret, 2007: 138). Tiirkiye’deki termal turizm; kirsal alanlarin ve
bulunduklar ilgelerin ekonomik kalkinmalarina katki saglamaktadir (Cetin, 2011: 881).
Termal turizm Tiirkiye turizmde 6nemli bir paya sahipken var olan sorunlarindan dolay:
diinya turizmden istenen payr alamamaktadir (Senol, 2016: 64). Kiiltir ve Turizm
Bakanhiginin verilerine gore; 10 milyondan fazla insan Tiirkiye’de I¢ turizmde termal
turizmi tedavi ve dinlenme amagli tercih etmektedir (Selvi, 2011: 188). Son yillarda
yapilan alt yap1 iyilestirme ¢abalar1 dis turizmdeki termal turizm agigin1 kapatmaya
baslamigtir. Ulkemizdeki bu gelisime vurgu yapan Bucak ve Ozkaya (2013: 12),
Tiirkiye’ye 2008 yilinda 74 bin, 2009 yilinda 94 bin ve 2010 yilinda 110 bin kisinin yurt
disindan termal turizm kapsaminda gelmis oldugunu ifade etmektedir.

Tirkiye’de tedavi amagh saglik turizminde; termal kaynaklar yeteri kadar
kullanilamamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’nin cografi, ekonomik, bilimsel faktorler
etkilidir (Akbulut, 2010: 40):

» Tirkiye’deki termal kaynaklarin cografi dagilima,

» Tiirkiye’deki termal kaynaklarin nitelik ve nicelik 6zellikleri yoniinden yeterince
arastirma yapilamamasi,

» Tiirkiye’deki termal kaynaklar1 {izerine yapilan bilimsel ¢alismalarin
degerlendirilememesi,

52



International Journal of Tourism, Education, Language, Social Science Studies (2)1, Mart, 2023

Journal homepage: https://www.ijtelss.org/

» Tirkiye’deki termal kaynaklarmin bulundugu bolgelerde uygulama
calismalarinda hedeflenen diizeye ulasilamamasi,

» Tiirkiye’deki termal kaynaklariin isletme ve altyap1 kaynakli ¢ikan sorunlar,

+ Tiirkiye’deki termal kaynaklarin yeterli diizeyde tanitilamamasi.

» Tiirkiye’deki diger turizm faaliyetlerinin termal turizme nazaran daha 6n planda
yer almasi,

» Tiirkiye’deki saglik personeli teknolojik saglik alet ve donanimlarinin eksikligi
(Akbulut, 2010: 40).

Tirkiye’deki termal turizmin ekonomi ve turizmdeki payini artirilmasi amaciyla; planl
ve alt yap1 sorunlarini ¢oziicii 6nlemler alinmalidir. Termal turizm tesislerinde hizmet
verecek olan personelin yetistirilmesi ve saglik personeliyle desteklenmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’deki termal kaynaklarin nitelik ve nicelikleri belirlenmelidir.
(Albayrak, 2013: 128). Bu baglamda tilkemizdeki sifali su potansiyelinin arastirilmasi,
bilimsel tetkiklerinin yapilmast bununla beraber turizme yoOnelik planlamalar
yapilmalidir. Tiim bu ¢alismalar turizm tanitimlariyla desteklenmelidir (Ibret, 2007: 138).
Tiirkiye’de 1liman iklim kusaginin avantajini ve termal kaynaklarinin denize yakinligini
kullanarak deniz ve termal turizmi birlestirmelidir. Denizlerinin sicakligi, sahilleri ve
termal kaynaklarini birlestiren bir pazarlama tanitim politikasi olusturmasi Tiirkiye’deki
turizm sektorline yeni bir kanal acacaktir. (Senol, 2016: 64). Termal turizm tiim yila
yayilan alternatif bir turizm sektorii olmasindan dolayi, ekonomik degeri diger turizm
sektorlerine gore daha avantajlidir. Termal turizm; saglik turizminde dogal bit tedavi
yontemi olarak diinya genelinde ilginin yogunlastig1 bir turizm sektordiir. Bu baglamda
Tiirkiye’de var olan termal kaynaklar degerlendirilip, iilkemizin termal kaynak
zenginliginin tanitimi ve bu kaynaklar tizerindeki tesislerin konforu gelistirilmelidir.

CERMIK iLCESI

“Cermik™, sicak su anlamina gelmekte olup adini smirlar igerisinde bulunan
kaplicalardan almaktadir. Cermik, bilinen eski bir yerlesim yeri yeridir. Cermik; Timur
ordularinin Diyarbakir {izerine yaptig1 seferler sirasinda 6nem kazanmis ve Diyarbakir
yoresinin 6nemli merkezlerinden olmustur. Cermik; 15. Yiizyil baslarinda Akkoyunlu
Beyleri ile Halep Beyi arasinda ¢atigsmalarda zaman zaman el degistirmistir. 1452°de
Akkoyunlular’in, 1507°de ise Safavilerin egemenligine girmis; Caldiran Savasi’ndan
(1514) sonra ise Osmanli Imparatorluguna katilmistir. 1883 yilindan beri de ilge merkezi
olarak goriilmektedir. Yiizol¢ctimii 1.032 km 2, rakim1 710 m olan Cermik, kuzeyinde
Ciingiis, doguda Ergani, giineyde Siverek ve batida Adiyaman ile ¢evrilidir. Ilgenin belli
bash dag ve tepeleri kuzeyde Heykel Tepesi, kuzeybatisinda Gelincik Dag1 ve bu dagin
arkasindaki Sinek Dag, giineyde Kars1 Daglar (Petekkaya) ve Titinik Tepeleridir. Ilgenin
kuzeyinden ¢ikan Sinek Cayr kuzeydogudan gelen Seyhan Cayi ile birleserek
giineybatida Karakaya Koyii altinda Giineydogudan gelen Kizilgubuk Cay1 ile
birlestikten sonra Firat Nehrine dokiilmektedir. Engebeli bir topografyas: sahip olan
Cermik; bu yapisiyla erozyona maruz kalmaktadir. Cermik; birinci derecede deprem
kusaginda yer alir. Tarihte Aberna olarak da bilinen Cermik, M.O. 13.000’li yillardan
giintimiize kadar gelen tarihi gegmisi ile adeta bir tarih hazinesidir. Cermik, tarihi eserleri,
bol ve verimli su yataklari, yesil dogasi, peribacalarini andiran Gelincik Dag1 sifali
kaplicalartyla meshur bir ilgedir. Ilgedeki birgok tarihi yapilar ziyaretcilerin ilgisini
cekmektedir. Bunlar arasinda, Sinek Cayi iizerinde kurulmus bulunan Artuklular
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doneminden kalma Haburman Kopriisii (1179), Cermik Kalesi, Artuklular’dan Fahreddin
Kara Arslan’in yaptirdigi Ulu Cami (12.yy), Ceteci Abdullah Pasa Medresesi (Medrese
Camii 1756-57), Sinek Cay1 Kayaalt1 Siginagi, 16-17. yilizy1l mimari 6zelliklerini tasiyan
Saray Hamami ve Cermik Beyler Saray1 sayilabilir (Delil, Tanrikulu, 2012:5-7).

Diyarbakir Cermik Kaphicalari

Cermik Kaplicalari; Turizmi Tegvik Kanunu da yer alan 70 adet Termal Turizm
Merkezindendir. Cermik Kaplicalari; ilge merkezinin Hamambasi Mevkiinde
bulunmaktadir. Melike Belkis Kaplicalar1 olarak isimlendirilen kaplicalar, tedavi
Ozellikleri ve niteligi bakimindan diinyanin en iyi kaplicalarindandir. Tarihi donemlerden
beri insanlarin sagliklari i¢in ziyaret ettikleri merkezlerdendir. Cermik Kaplicalari’nin su
sicakligl 48 °C olup tavsiye edilen kullanim siiresi 21 kiirdiir. Kaplica suyunun grubu
sodyumlu, bikarbonatli, klorlu, siilfatli, iyotlu, bromiirlii, iyodiirlii ve kiikiirtliidiir. Suyun
radyoaktivitesi 10 Eman Ph degeri 7.6’dir. Kaplica suyu en son 05.04.2005 yilinda 1192
Protokol numarasiyla Saglik Bakanligi Refik Saydam Hifzisthha Merkezi Baskanlig
Cevre Saglig1 Arastirma Miidiirliigi tarafindan analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore
kaplicanin kimyasal ve bakteriyolojik yonden insan sagligina elverisli oldugu tespit
edilmistir (Delil, Tanrikulu, 2012:5-7).

Genel Durum

Cermik ilgesi Diyarbakir'a 85 km uzakliktadir.Etrafi yiiksek daglarla cevrili olan ilce
siirlart Giiney Toroslarin giiney eteklerinden baslar ve giineye dogru gittik¢e algalir.
Karasal iklimin hiikiim siirdiigii ilce Heykel Dag1 eteklerinde kuruludur. ilgenin deniz
seviyesinden yiiksekligi takribi 710 m, ylizolglimii ise 1032 km?2'dir.

Ilge halkinin gecim kaynaklari; el sanatlari, hayvancilik, ciftcilik, bagciliktir. Cermik
ilcesinin kaplicalar bdlgesinde yer alan otel, pansiyon ve restoranlar il¢e i¢in dnemli bir
gelir kaynagi olusturmaktadir. Ayrica Cermik ilgesi sinirlart i¢inde yer alan Haburman
Kopriisii, Cermik Kalesi, Ulucami, Ceteci Abdullah Pasa Medresesi, Eski Saray ve
Hamamu gibi tarihi eserler ziyaretgilerin yogun ilgisini ¢ekmektedir (URL 2).

Konaklama

Ilceye 3 km mesafede bulunan kaplicalar bolgesinde otel ve pansiyon tesisleri yer
almaktadir. Cermik Kaplicalar1 nitelik agisindan, Italya kaplicalarindan sonra diinyada
ikinci siradadir. Cermik Kaplicalarinin sulari; iltihapli romatizma, ¢ocuk felci, nevrit,
polinevrit, kadin hastaliklar1 sendromlari; koklama ve serpintileme, {ist teneffiis yollari
hastaliklar1 gibi sikdyetlerin tedavisinde etkilidir. . Yapilan analizlere gore kaplicanin
suyu 48 derece sicakliginda olup kiikiirtlii ve radyoaktif 6zellige sahiptir. En onemli
ozelligi ise bilesiminde bromiir iyonu ve iyodiir bulunmasidir (URL 2). Tlgeye adin1 veren
ve Cermik Ozelligini kazandiran sicak suyun ne zaman ortaya c¢iktigi tam olarak
bilinmiyor. Halk arasinda anlatilanlara gore, kaplicanin suyunun bu bolgede bilinmeyen
tarihlerden beri varlig1 ve kaplicanin bu kaynak {izerine kuruldugudur.

Kaplicanin Mevcut Durumu

Cermik Kaplicalari, Termal Turizm Merkezi’nde 17.10.1993 tarih ve 21731 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile Termal Turizm Merkezi olarak tescil
edilmistir (Baskaya, 2015: 312). Kaplicalar1 Cermik Belediyesi isletilmektedir. "Biiyiik
Pasa" ve "Kiigiik Paga" adi verilen tarihi hamamlarin yaninda iki adet locali ve bir adet
"Ozel Aile Kabinleri" olmak iizere bes ayr1 binada hizmet yiiriitiilmektedir. Civarinda ok
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sayida turistik otel ve pansiyon mevcuttur. 800 yatak kapasitesi sahip olan Cermik
Kaplicalari, yilda 250.000-300.000 ziyaretgiye hizmet vermektedir. Biiyiik Pasa
Hamami'nda; 1, Kii¢iik Pasa Hamami'nda 1, erkeklere ait localarda 1, kadinlara ait
localarda 1 olmak {izere toplam 4 adet havuzu vardir. Havuzlar ziyaret¢iler tarafindan
ortak kullanilmaktadir (URL 2). Pandemi siiresince ziyaret¢i sayisinda bir diisiis
yasanmisg ve yillik ziyaretci ortalama 90-100 bin seviyelerinde kalmistir.

Sekil.2. Kaplica Hamamlar1 (Kaynak Zafer Kogak- 2022)
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Sekil.3. Konaklama Mekanlari (Kaynak Zafer Kogak- 2022)

Sekil.4.Konaklama Mekanlar1 (Kaynak Zafer Kogak- 2022)

Kaplhicanin Ozellikleri

Kaplica suyunun grubu sodyumlu, bikarbonatli klorlu siilfatli, iyotlu, bromiirlii, iyodiirlii
ve kiikiirtliidiir. 48 0C olup radyoaktivitesi 10 Eman Ph degeri 7,6’dir. Banyolara ¢ok
elverislidir. Ancak igmeye elverisli degildir (URL 2).
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Termal Su Kaynaklar1 ve Faydalar

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan Turizmi Tesvik Kanunu’na yer alan 70 adet
Termal Turizm Merkezinden biri olan Cermik Kaplicalari, ilge merkezinin Hamambasi
bolgesinde bulunmaktadir. EsKi tarihi donemlerden beri bilinen ve insanlarin faydalandigi
bu kaplicalar Melike Belkis Kaplicalar1 adlandirilmigtir. Melike Belkis kaplicalari
suyunun Ozellikleri tedavi edici niteligyle diinyanin en iyi kaplicalar1 arasindadir.
Kaplicalarin su sicakligt 48 °C’dir. 21 kiir kullanim siiresi ziyaretcilerine tavsiye
edilmektedir. Kaplica suyu igerisinde su mineraller bulunmaktadir; iyod, kiikiirt, sodyum,
bikarbonat, klor, siilfat, bromiir. Suyun rayoaktivitesi 10 Eman Ph degeri 7.6'dir. Kaplica
suyu en son 05.04.2005 yilinda 1192 Protokol numarasiyla Saglhik Bakanligi Refik
Saydam Hifzizzihha Merkezi Baskanligi Cevre Saglhig Arastirma Miidiirliigii tarafindan
analiz edilmistir. Analiz sonu¢larina gore kaplicanin kimyasal ve bakteriyolojik yonden
insan saghgina elverisli oldugu tespit edilmistir. Kaplica Kaplica suyunun niteligine gore
tbbi agidan degerlendirilmesi yapilmis ve Saghk Bakanligi'min 06.06.2005 tarihinde
vapilan Tibbi Degerlendirme Kurulu toplantisinda asagidaki hastaliklarin tedavisinde
kullanilabilir oldugu anlasilmistir:

[ltihabl: romatizmalar

- Kroniklesmis bel ve sirt agrilar

- Kireglenmeler

- Eklem rahatsizliklar

- Kas agrilari ve kas romatizmalari

- Yaralanma ve cilt hastaliklar

- Yumusak doku hastaliklar:

- Sinir sistemiyle ilgili hastaliklar

- Genel stres bozukluklar:

- Spor yaralanmalari ve tedavisi

- Kadin hastaliklar

- Kemik erimesi

- Idrar yollari ve safia kesesi rahatsizliklar:
- Ortopedik operasyonlarin, beyin ve sinir cerrahisi sonrast gibi uzun stireli
hareketsiz kalma durumlar: (URL 3).
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Sekil.5. Kaplica Havuzlari

Termal Turizm Boélgesi Mevcut Kullanim Durumu ve Tesisler

Cermik Kaplicalart mevcut kullanim durumu; kaplica merkezi termal tesislerin de yogun
olarak bulundugu Hamambas1 Mevkii’dir. Hamambas1 Mevkii kaplica merkezi ile sehir
merkezinde yer alan diger bir hamam, Saray Hamami olarak bilinen hamam vardir. Ancak
tarihi bu hamam aktif olarak kullanilmamaktadir (URL 3).

Kaplica Suyundan Sifa Bulan Hastahklar:

Cermik Kaplicalar1 yapilan tibbi arastirma sonuglarina gore; nevrit, polinevrit, cocuk
felci, iltihapli romatizmalar, kadin hastaliklarinin kronik sendromlari, koklama ve
serpintiler ile Gist teneffiis yollar1 hastaliklarinda iyi sonuglar elde edildigi belirlenmistir.
(URL 3).

Kaphcadan Yararlanma

Cermik Kaplicast her mevsim kullanima agik olmasina ragmen, Haziran, Eyliil aylari
arasinda tedavi amagh ziyaretgi sayist yogunlagsmaktadir Cermik Kaplicalarinda 21 Kiir
kullanim stiresi tavsiye edilmektedir. Cermik Kaplicalar1 kaplica bdlgesinde bulunan
Dicle Universitesi Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Ana Bilim Dali birimine sevkli gelen
hastalara uygun goriilen tibbi miidahaleler de yapilmaktadir. Bununla beraber kalp
yetmezligi gibi hastaliklarda doktor tavsiyesi olmadan girilmesi risk tasimaktadir. Cermik
Kaplicalar1 Belediye tarafindan isletilmektedir. "Biiyiik Pasa" ve "Kiiciik Pasa" denilen
tarihi hamamlarin yamnda iki adet locali ve bir adet "Ozel Aile Kabinleri" olmak iizere
bes ayri binada hizmet verilmektedir. Biiyiik Pasa Hamami'nda 1, Kiigiik Pasa
Hamami'nda 1, erkeklere ait localarda 1, kadinlara ait localarda 1 olmak iizere toplam
4 adet havuz bulunmaktadir. Havuzlar ortak kullanilmaktadir (URL 3).
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Sekil.6. Cermik ilgesinin konumu (URL.4)
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Sekil.7. Diyarbakir il haritas: (URL.5)

YONTEM

Yapmis oldugumuz bu calismada; termal turizm kavramindan hareketle iilkemiz ve
diinyada termal turizmin konumu anlatilmistir. Diyarbakir Cermik’te yapilan alan
taramasi-analiz ¢alismalart ile mevcut durum saptanmis, Diyarbakir geneli termal
turizmin 6nemi belirlenmistir. Cermik Termal Kaplicalar1 6zelinde; suyunun 6zellikleri,
turizm kapasitesi, termal turizminin gelistirilmesi arastirma bulgulart ve sentezler
sonucunda ortaya konularak Cermik’te termal turizmin gelisimini saglayabilecek
tavsiyelerde bulunulmustur.
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BULGULAR

Ulkemizdeki termal sulardan yararlanma ge¢misinin Hititler donemine kadar dayandigi
belirtilmektedir. Turizm Tesvik Kanunu 1982 yilinda ilan edilerek termal tesisler de bu
kanunla birlikte turizm merkezleri olarak kabul edilmistir. Termal tesis kapsamina alinan
kaplicalara ait imar planlart hazirlanmis ve bu sayede termal tesislerin turizm agisindan
ilerlemesi saglanmistir. Ge¢gmis donemlerde sadece klasik kaplica tedavisi veya hamam
amacl kullanilmig olan kaplicalar, giiniimiizde teknolojinin geligsmesi, insan
ihtiyaclarinin degismesi ile bu termal tesisler gelisme gostererek termal tedavi,
rehabilitasyon ve spa merkezleri olmaya baslamistir. Termal turizm ve tedavi amagh
olarak ilgi goren Diyarbakir Cermik, yilin 12 ay1 acik olmasina ragmen asil yogun talep
Haziran-Eyliil doneminde yasanmaktadir. Ulkemizin mevcut termal su kapasitesinin
yeteri kadar kullanilabilmesi i¢in dncelikli olarak Tiirkiye’deki termal turizme bakisin
degismesi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

Gecmisten giiniimiize termal kaynaklar insanlarin gifa bulmak, rehabilitasyon ve giizellik
icin tercih ettigi alanlar olmustur. Termal kaynak alanlari 6teden beri getirdigi bu
ozellikler dolayisiyla iilkemiz ve diinya turizmde her zaman yer almaktadir. Bu baglamda
olusan beklentileri karsilamak, ¢agin getirdigi konfor ve hizmet ¢esitliligini olusturmak
tilkeleri yonlendirmektedir. Termal kaynaklarin hekim tavsiye ve raporlariyla
desteklenmesi saglik sektoriiyle bagin1 kuvvetlendirmistir. Ayni zamanda alt yapi
sorunlarin1 gelisen kosullarla iyilestirilmesi, {ist yapt hizmetlerinin verimli hale
getirilmesi bu alanda alinan payr artirmaktadir. Termal tesislerde calisacak hizmet
personelinin yetistirilmesi, turistlerin memnuniyeti, yila yayilan bir turizm sektorii
olabilecek termal turizmin gelismesinde dnemlidir.

Cagimizin teknoloji ve bilimdeki gelismeleri, insanogluna her alanda konforlu bir
yasamin yani sira yogun bir ¢aligma ortami da getirmistir. Sehirlesme ve teknolojik
gelismenin  gilinlimiiz yasam kosullarinda insanlar1 daha konforlu, giizel vakit
gecirebilecekleri alanlara yoneltmektedir. Bu baglamda sehrin i¢inde veya yasadiklar
sehirlere yakin termal alanlar insanlarin streslerini atip kisa tatil yapacaklari bir tercihte
olabilmektedir. Tiim bu faktorlerin baglaminda, termal tesislerin gelisen konfor
standartlarinda hizmet vermelerini zorunlu hale getirmektedir. Tirkiye’deki termal
turizm kaynaklar1 planli, bilimsel verilere dayanarak siniflandirma ve alt yap1 iist yap1
olanaklart 1yilestirilerek, ulusal ve uluslararasi tanitimlarina 6nem verilerek turizmdeki
Oonemi ve payi artirtlmalhidir.

Kaplicalarin yalnizca banyo amaciyla kullanilmasinin haricinde insan sagligi, zindelik,
rekreasyon, eglenme, dinlenme ve spor aktivitelerine olanak saglayacak tesislerin yer
almas1 ve daha da onemlisi yil boyu hizmet vermesi ¢ok 6nemlidir. Bu agidan
baktigimizda Cermik’te termal turizmin geligmesi i¢in nelerin yapilmasi gerektigi
konusunda asagidaki 6nerilerin fayda saglayacag: diisiincesindeyiz;

* Cermik kaplicalarmin gelistirilmesi i¢in koyulan hedefler ile T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 tarafindan gelistirilmis olan termal turizmde kisa, orta ve uzun
vadeli amaglar arasinda esgiidiim saglanmalidir.

*  (Cermik’te yapilmis olan ve yapilacak olan termal tesislerde, fiziki donanim,
personel, malzeme, gibi hususlarda belli standartlarin saglanmasi ¢ok onemlidir.
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Standartlara uygun bir termal tesisin konaklama, kiir merkezi ve kiir parki
birimlerinin bir arada baglantili olarak bulunmasi gerekmektedir. Yatak
kapasitesinin artirilmasinin yani sira, ilgili merkezlerin de ayni oranda ve
konforda artirilmasi gerekmektedir.

Termal sularin fay hatlarina bagl olarak ¢ikmaktadir. Fay hatlar1 iizerindeki sicak
sularin hizmete sunulacagi termal tesislerin de aktif deprem hatlar1 iizerinde
bulundugu g6z Oniinde bulundurularak termal tesislerin, depreme dayanikli
olmasi ¢ok hayati bir dneme sahiptir. Bu g¢ercevede mevcutta bulunan bina
stokunun depreme dayaniklilig1 noktasinda fizibilite galismalar1 yapilmali; gerekli
gerekli goriildii takdirde mevcut binalarin gii¢lendirilmesi yapilmali ve yeni
yapilacak olan binalarin da ilgili deprem yonetmelikleri ¢ercevesinde depreme
dayanikli insa edilmeleri gerekmektedir.

Termal turizmin en biiyiik avantajlarindan biri de mevsime bagimli olmamasidir.
Y1l boyunca turistlerin tercih edebilecegi termal turizm bu yoniiyle diger turizm
tiirleriyle rekabette iistiinliik saglayabilmektedir.

*Tiim turizm tiirlerinde oldugu gibi Termal turizmde de ulasilabilirlik konusu ¢ok
onemlidir ve Termal turizmin ilerleme kaydetmesi noktasinda bu konu ¢ok biiytik
Ooneme sahiptir. Termal turizmin hitap ettigi hedef kitle yas grubunun daha ¢ok
yetiskin ve yashi kesim olmast nedeniyle termal tesislerin bulundugu
destinasyonlara ozellikle hava ulasimi imkanlarinin genis olmasi ulasilabilirlik
acsindan gereklidir ve bu avantaji elinde bulunduran termal tesisler daha fazla
tercih edilebilmektedir.

Bulundugu konum itibariyle Cermik kaplicalarinin ulasilabilirlik noktasinda ¢ok
avantajli durumda oldugunu sdylemek zordur. Hava ulasimi olarak en yakin
havaalani Diyarbakir Havaalam1 olup Cermik’e karayolu ile wulagim
saglanabilmektedir. Ayrica Elazig Havaalanindan da yaklasik iki saatlik bir arag
yolculugu ile ulagim olanag: vardir.

Cermik’te alt yap1 sorunlar1 ve gevre diizenlemeleri ivedilikle bitirilmeli ve yore
turizmi agisindan ¢ok Onemli olan alt yapr ve ulasilabilirlik sorunlar1 ¢oziime
kavusturulmalidir.

Tiirkiye’de termal turizm saglik turizmi olarak algilanmakta ve bu yoniiyle tercih
edilmektedir, Diinya genelinde termal turizm, SPA (Latince “Salus Per Aquam”;
“su ile gelen 1yilik” anlamina gelmekte genis bir turizm alaninin bir parcasi olarak
algilanmaktadir. Bu acgidan baktigimizda Tiirkiye’de de termal turizm digindaki
diger SPA faaliyetlerinin son yillarda hizli bir gelisim kaydettigi sdylenebilir.
Ulkemizin farkli bolgelerindeki termal tesislerde oldugu gibi Cermik’te de SPA
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve bu dalda yapilan calismalara hiz verilmesi
gerekmektedir. Ayrica termal turizm ile SPA etkinliklerinin es zamanli gelismesi
i¢in ¢alismalar yapilmalidir. Bu sayede kaplicalara gelen ziyaret¢ilerin ¢ok daha
uzun silire kalmalari, klasik termal faaliyetlerin diginda modern saglik
hizmetlerinin de ziyaret¢ilere segcenek olarak verilmesi saglanmis olacak termal
turizm alternatif bir turizm olma yonii tam manasiyla gergeklestirilmis olacaktir.
Termal turizm, farkli turizm tiirleri ile cok hizli ve kolay entegre saglanabilen bir
turizm dalidir. Cermik kaplicalart hem kiiltiir turizmi hem de inang turizmi ile
entegre olabilecek niteliktedir. Cermik sahip oldugu cografi konum itibariyle
avantajli bir yerdedir. Bu baglamda kiiltiir turizmini de igine alan, tarihi ve
kiiltiirel degerleri ile zengin bir birikime sahip olan Diyarbakir’in genelini
kapsayacak sekilde tanitim yapilmalidir,
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Alternatif turlar diizenlenerek ve tanitim amacli brosiirler hazirlanarak tur
projeleri ¢ok kapsamli planlanmalidir. Cermik’e gelen turistlerin daha uzun stire
kalabilecek sekilde organizasyonlar diizenlenmelidir.

Termal turizmin gelismesi i¢in yapilabilecek en 6nemli ¢aligma, bdlgenin ve
termal tesislerin en dogru ve etkin yontemlerle tanitiminin yapilmasidir. Cermik
termal kaplicalarinin yurti¢i ve yurt disi tanitimina 6nem verilerek, turizm de
tanman bir termal turizm merkezi olmasi saglanmalidir. Bu baglamda bdlgenin
sahip oldugu diger turizm zenginlikleriyle esgiidiimlii bir tanitim planlanmalidir.
Cermik kaplicalari ki aylarinda Karacadag kis turizmle baglantili olarak tanitimi
yapilarak, Karacadag kis turizmine gelen turistler, Cermik kaplicalarina
yonlendirilecek sekilde turlar diizenlenmelidir.

Termal kaynaklari ¢evre sorunlari olumsuz etkilemektedir. Yil boyunca
kullanilabilen termal kaynaklar, korumaya yonelik kullanimlarla, planlanmis bir
termal turizm yaklasimi olmalidir.

Termal tesislerin en biiyiik sorunlarindan biri de maksimum hijyen kosullarinin
saglanamamasidir. Bu nedenle tiim termal tesislerde bir hijyen standarti olmali ve
bu standartlarin saglanmasi noktasinda gereken denetimler titizlikle yapilmali,
azami hijyen kalitesinin saglanmasi i¢in isletmelere kesinlikle taviz verilmemesi
gerekmektedir.

Diyarbakir Valiligi onciiliigiinde, Biiyiiksehir Belediyesi, il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii, Dicle Universitesi, Diyarbakir il Milli Egitim Miidiirliigii, Karacadag
Kalkinma Ajansi ve bagl kuruluslar ile birlikte bir turizm ¢aligtay1 diizenlenerek
Cermik kaplicalarinin tanitimi basta olmak iizere Diyarbakir’in turizmde hak
ettigi noktaya gelmesi i¢in farkli gorlisler alinmali, degerli bulunan fikirler
izerinde ¢aligma yapilmali ve projeler yapilarak hayata gecirilmelidir.

Cermik’te termal turizmin gelismesi demek hem Cermik ilgesinin hem de yakin
cevresinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda gelismesi demektir. Cermik bu
yoniiyle Diyarbakir turizminin gelismesi ve bolgenin en Onemli turizm
destinasyonlarindan biri olmasina ¢ok biiytik katki saglayacaktir.
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